
铁岭县平顶堡镇卫生院军人、残疾人、老年

人等特殊人群优先服务窗口

门诊特殊人群优先服务指南

服务对象：残疾人、现役军人、烈属、孕妇、老年人(65

周岁及以上)

服务内容：

一、以上服务对象请持本人有效证件可优先挂号、取药。

二、办卡充值处、取药处设有老弱病残优先窗口。

三、急危重症开通“绿色通道”，有专人护送，必要时

全程陪同。

四、为行动不便的特殊人群设有无障碍通道，并提供轮

椅。
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